
 

 

 
Apèndix A − Codi de conducta 

  

 

       CODI DE CONDUCTA DEL PERSONAL DE LA FEDERACIÓ ANDORRANA    
                             D’ESQUÍ (FAE) / VOLUNTARIS DE PROTECCIÓ 
 

La FAE reconeix el seu deure de vetllar per protegir tots els participants, especialment els nens 
i nenes que prenen part en les activitats de la federació. Tothom té dret a ser protegit i cal 
tenir en compte les necessitats de qualsevol persona que pugui ser particularment vulnerable. 
S’han de protegir els esportistes de totes les edats i tots els participants. La política de 
salvaguarda de la FAE té l’objectiu de garantir la seguretat i la protecció de tots els participants 
implicats en les activitats del programa de la federació i insta tots els seus membres a adherir-
s’hi. La FAE defineix un nen com una persona menor de 18 anys. 
 
Qualsevol persona o organització que actualment treballi amb la FAE, ja sigui de manera 
voluntària o remunerada, ha de demostrar un comportament exemplar per protegir-se de 
denúncies falses i ha d’acceptar treballar d’acord amb aquest Codi de conducta. Aquest és un 
requisit obligatori. 
 
En signar aquest Codi de conducta, em comprometo a: 
 

• Treballar en un entorn obert, evitar situacions privades o no vigilades i fomentar la 
comunicació oberta. 
• Tractar tots els participants de la mateixa manera, amb respecte i dignitat, i defugir 
qualsevol forma de comunicació, acció o comportament que pugui ser percebuda com 
a ofensiva. 
• Prioritzar el benestar de cada participant per damunt de la victòria o l’assoliment 
d’objectius. 
• Mantenir una distància segura i adequada amb els participants. 
• Evitar el contacte amb els esportistes en espais privats a menys que hi hagi diverses 
persones presents. 
• Fer que l’esport sigui divertit; s’ha de promoure el joc just. 
• Garantir als participants qualsevol forma de suport físic manual que necessitin, però 
sempre amb cura, ja que és difícil controlar les posicions de les mans quan el 
participant es mou constantment. En aquests casos, sempre s’ha de consultar als 
participants quina mena de suport necessiten i obtenir-ne l’acord. 



 

 

 
 
 
 

• Ser un model: això inclou no fumar ni beure alcohol o consumir drogues o 
substàncies il·lícites durant les activitats de la FAE. 
• Motivar els participants amb missatges entusiastes i constructius; s’han de defugir 
les crítiques negatives. 
• Mostrar respecte per la vida privada dels atletes, els entrenadors i els líders. 
• Reconèixer les diferents necessitats de desenvolupament i les capacitats diverses 
dels participants; cal evitar formar-los en excés o empènyer-los a la competició contra 
la seva voluntat. 
• Tenir un registre escrit de qualsevol lesió que es produeixi, juntament amb els detalls 
de qualsevol tractament ofert. 
• Actuar si es produeix una infracció d’aquestes normes. 

 
De la mateixa manera, asseguro que em negaré sempre a: 
 

• Participar en jocs rugosos, físics o amb connotacions sexuals. 
• Permetre qualsevol forma de tocament inadequat o participar-hi. 
• Permetre que els participants utilitzin un llenguatge inapropiat. 
• Fer comentaris de caràcter sexual a qualsevol participant, fins i tot si resulten 
divertits i són ben rebuts. 
• Fer plorar els participants com a forma de control. 
• Permetre que les al·legacions formulades per un participant no rebin resposta, no 
es registrin o no s’actuï per resoldre-les. 
• Fer coses de caràcter personal per als participants que puguin fer ells mateixos. 
• Invitar els participants a tenir contacte personal un cop finalitzades les sessions, per 
exemple a través de les xarxes socials. 

 
NB: De vegades pot ser necessari que el personal de la FAE o els voluntaris facin coses de 
caràcter personal per a nens, sobretot si són joves o tenen una discapacitat. Aquestes tasques 
només s’han de dur a terme amb la plena comprensió i consentiment dels pares i de les 
persones implicades. 
 
 
 



 

 

 
 
 
 

Incidents que s’han de notificar i registrar: 
 
Si es produeix algun dels fets següents, hauríeu d’informar-ne immediatament un col·lega de 
rang superior i registrar l’incident. També s’ha de garantir que els pares o parents propers del 
participant n’estan al corrent: 
 
• Si feriu accidentalment un esportista o participant. 
• Si un esportista o participant sembla angoixat i presenta un comportament que no és 
l’habitual. 
• Si un jove entén malament o interpreta malament alguna cosa que has fet de manera 
anormal. 
 
************************************************************************** 
 
Personal de la FAE / contracte de voluntariat: 
 
He llegit i entès la política de salvaguarda de la FAE i el Codi de conducta i estic d’acord a 
seguir les directrius exposades. 
 
 
 
Nom:  
 
Signatura: 
 
 
 
Data:  

 


